
Ⅰ. 서론

전 세계적으로 유래없는 코로나바이러스 감염증-19(COVID-19)

로 인해 우리의 일상생활에 많은 변화가 있었다. COVID-19의 

증상 및 전염력과 치료법에 대한 뚜렷한 해결책이 늦어지면서 

팬데믹(pandemic)이라 부르는 세계적 대유행 감염병 차단을 

위해 사회적 거리두기가 시행되었다.

이에 따라 집단교육을 시행하는 교육환경에도 많은 변화가 

있었다. COVID-19 확산 우려로 인하여 많은 대학교가 온라인강의

를 실시하게 되었으며 이러한 비대면 강의는 학생들과의 소통을 

통하여 수업이 이루어지지 않으면서 수업의 질 저하에 대한 우려

와 학생들의 학습 집중도, 학업 성취도에서도 많은 변화가 있다[1]. 

진로방향설정과 전공만족도는 학교생활에 대한 적응에 영향

을 주며, 적응을 하지 못할 경우 학과중도 포기 양상이 나타난다

[2]. 특히 학생들의 전공만족도는 학생개인의 영향뿐만 아니라 

외부환경의 영향에 의해서 변화되어 나타난다. 진로에 대해 결정

할 때 학생들은 여러 가지 진로의 포부나 계획에 대한 변화를 

가져오게 되는데 학교지원 프로그램 등이 있을 경우 학교나 학과

에 대한 적응도가 높아지며 전공만족도가 증가되는 경향이 있다

[3]. COVID-19 라는 전세계적으로 유래없는 감염병 유행으로 

인해 대학생의 라이프스타일 변화, COVID-19로 인한 스트레스

와 삶의질 등에 관한연구[4]등이 실시되어 왔지만 전공만족도와 

연계에 대한연구는 부족한 실정이다.

대학생들의 진로결정수준은 자신이 선택한 진로에 대한 확신

의 정도를 나타낸다. 구체적인 목표설정의 동기와 관련된 연구는 

개인 성취과정에서의 어려움에 대한 극복 노력을 하게 해주며, 

과제수행이 성공적이지 않을 때도 지속적으로 매달리고 초과노

력을 하도록 동기화한다고 한다[5].

자기효능감은 대학생활 적응, 학습몰입, 학업성취와 관련된 

것으로 알려져 있으며 학업과 진로 문제에 학습몰입 수준 등에 

영향을 주게 된다[6]. 자기효능감의 한 개인의 진로결정수준이 

대학 생활적응에 영향을 주며 학업적 자기효능감의 매개작용에 
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영향을 주기도 한다. 

대학생활의 자기효능감과 더불어 대학생활에 영향을 주는 큰 

요인 중 하나는 전공만족도이다. 전공만족도는 학업적으로 전공

만족도가 높을수록 긍정적인 대학생활로 적응하고 학업적 적응

에 중요한 영향을 주게 된다. 우리나라의 특성상 적성을 고려한 

대학입학이 아니라 대학의 명성과 학과의 인지도로 전공을 결정

한 경우가 많으며, 입학 후 전공만족도가 더욱 낮아지는 경향이 

있다. 이러한 대학생들의 전공만족도는 대학생활에 영향을 주며 

삶의 의미수준도 변화하게 된다[7].

건강한 대학생활 및 사회적응을 위한 첫걸음에서 사회적 큰 

변화에 있는 팬데믹 상황에 대한 대학생들의 전공만족도와 자기

효능감, COVID-19로 인한 어려움에 대한 변화가 있을것으로 

예상된다. 하지만 COVID-19와 관련된 학생들의 전공만족도와 

자기효능감에 미치는 영향에 연구는 드문 실정이다.

따라서 본 연구에서는 COVID-19 전과 후의 전공만족도 변화

와 COVID-19로 인한 전공만족도와 자기효능감에 미치는 영향

요인을 확인하여 대학생들의 COVID-19로 인한 어려움을 낮추

기 위한 기초자료로 제공하고자 한다.

Ⅱ. 연구 방법

1. 연구대상

본 연구는 2021년 7월 29일부터 9월 13일까지 51일간 대학교 

재학생인 학생을 대상으로 연구의 취지와 목적을 알리고 정보 

활용 동의를 구한 후 설문조사를 실시하였다. 표본 수의 적절성 

검증을 위해 G*Power 3.1 프로그램을 이용하여 효과크기=0.15, 

유의수준 α=.05, 양측검정, 검정력=0.8로 linear multiple regression

에 필요한 최소 표본 수를 산출했을 때, 68명으로 확인되었고, 

탈락률을 고려하여 140명을 설문조사하였다. 조사 대상은 전국

에 있는 대학생들을 무작위로 선별하였고, 성실하지 못한 응답을 

한 5명의 자료는 제외하여 최종 135명의 설문응답을 분석하였다.

2. 연구 방법 

1) 전공만족도

설문 문항은 김과 신의 연구를 바탕으로 구성되었고[2,8], 

점수는 Likert 5점척도로 매우 그렇다가 5점, 전혀 아니다가 

1점으로 조사되어 점수가 높을수록 전공만족도가 높음을 의미한

다. 설문내용으로 ‘우리 학과(학부)의 교과 내용에 흥미를 느낀

다.’와 ‘우리 학과(학부)의 교육 내용이 전반적으로 잘 조직되어 

있다.’, ‘우리 학과(학부) 교수님들은 가르치려고 하는 목표를 

뚜렷하고 알기 쉽게 설명한다.’, ‘우리 학과(학부) 교수님들은 

전공분야에 대해 깊은 지식을 갖고 있다.’, ‘나는 우리 학과(학부)

에서 무언가 가치 있는 것을 배우고 있다고 느낀다.’, ‘우리 학과

(학부)에 대해서 만족한다.’, ‘나는 내가 속한 학과(학부)를 사람들

에게 자랑스럽게 말한다.’로 총 7문항으로 구성되었고, Cronbach’ 

α는 .855였다.

2) 자기효능감 

설문 문항은 김과 신의 연구를 바탕으로 구성되었고[2,8], 점수

는 Likert 5점척도로 매우 그렇다가 5점, 전혀 아니다가 1점으로 

조사되어 점수가 높을수록 자기효능감이 높음을 의미한다. 설문

의 내용으로 ‘5년간의 계획을 세울 수 있다.’와 ‘나는 어려운 

상황에서도 전공 또는 진로목표를 위한 일을 지속적으로 수행할 

수 있다.’, ‘나는 나의 적성과 능력에 맞는 직종과 관련한 기관이

나 기업에 대하여 알아볼 수 있다.’, ‘나는 취업 면접과 관련되는 

절차들을 성공적으로 완수해 나갈 수 있다.’, ‘나는 가장 원하는 

전공이나 직업을 얻지 못할 경우, 합리적인 대안이나 다른 진로를 

알아낼 수 있다.’로 총 5문항으로 구성되었고, Cronbach’ α는 

.890였다.

3) COVID-19로 인한 어려움

설문 문항은 김과 신의 연구를 바탕으로 구성되었고[2,8], 점수

는 Likert 5점척도로 매우 그렇다가 5점, 전혀 아니다가 1점으로 

조사되어 점수가 높을수록 COVID-19로 어려움이 큰 것을 의미

한다. 설문내용으로 ‘나는 코로나19 바이러스 유행 상황에서 

신체적, 정신적 건강에 어려움이 있었다.’와 ‘코로나19로 인한 

진로 관련한 사고, 행동, 감정에 변화가 있었다.’, ‘코로나19가 

진로에 영향을 끼쳤습니까?’, ‘코로나19 이후 당신의 진로 포부

나 계획에 어떤 변화가 있었습니까?’의 4문항으로 구성되었고, 

Cronbach’ α는 .766였다.

3. 자료 분석(통계분석)

자료의 통계분석은 IBM SPSS ver. 25.0 (IBM Co., Armonk, 

NY, USA)을 사용하였고, 전공학과를 의료보건계열과 인문사회

계열, 그 외 계열로 구분하였다. 그 외 계열은 공학과 IT계열, 

자연과학계열을 포함하였다. 전공학과에 따른 성별과 학년의 
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차이는 Fisher’s exact test를 시행하였고, 전공학과별 자기효능감

과 전공만족도에 대한 차이는 one-way ANOVA, 사후분석은 

Ducan test로 하였다. 전공학과별 COVID-19 전과 후의 전공만

족도, COVID-19로 인한 어려움의 차이는 one-way ANOVA, 

사후분석은 Ducan test로 하였고, 전공만족도와 자기효능감, 

COVID-19로 인한 어려움의 관련성은 correlation analysis을 

시행하였다. 대학생의 COVID-19로 인한 어려움에 미치는 영향

요인을 분석하기 위해 linear regression analysis을 시행하였고, 

통계적 검정의 유의수준은 0.05로 하였다.

 

Ⅲ. 연구결과

1. 전공학과별 성별과 학년 차이

의료보건계열은 45명이고, 인문사회계열은 23명, 그 외 다른 

계열은 67명으로 총 135명이 조사되었다. 전공학과에 상관없이 

남성보다 여성의 비중이 높았고, 의료보건계열은 1학년이, 인문

사회계열은 2학년이, 그 외 계열은 4학년이 가장 비중 높았다

<Table 1>.

2. 전공학과별 자기효능감과 전공만족도 차이

전공학과별 자기효능감을 확인한 결과, ‘향후 5년간의 계획을 

세울 수 있다’와 ‘나는 어려운 상황에서도 전공 또는 진로 목표를 

위한 일을 지속적으로 수행할 수 있다.’, ‘나는 나의 적성과 능력

에 맞는 직종과 관련한 기관이나 기업에 대하여 알아볼 수 있다.’, 

‘나는 취업 면접과 관련되는 절차들을 성공적으로 완수해 나갈 

수 있다.’, ‘나는 가장 원하는 전공이나 직업을 얻지 못할 경우, 

합리적인 대안이나 다른 진로를 알아낼 수 있다.’의 모든 항목에

서 의료보건계열이 가장 높았고, 그 다음이 인문사회계열, 그 

외 계열 순이었다. ‘향후 5년간의 계획을 세울 수 있다’와 ‘나는 

가장 원하는 전공이나 직업을 얻지 못할 경우, 합리적인 대안이나 

다른 진로를 알아낼 수 있다.’를 제외하고 유의한 차이가 있었다.

전공학과별 전공만족도를 확인한 결과, ‘우리 학과(학부)의 

교과 내용에 흥미를 느낀다.’와 ‘우리 학과(학부)의 교육 내용이 

전반적으로 잘 조직되어 있다.’, ‘우리 학과(학부) 교수님들은 

가르치려고 하는 목표를 뚜렷하고 알기 쉽게 설명한다.’, ‘우리 

학과(학부) 교수님들은 전공 분야에 대해 깊은 지식을 갖고 있다.’, 

‘나는 우리 학과(학부)에서 무언가 가치 있는 것을 배우고 있다고 

느낀다.’, ‘우리 학과(학부)에 대해서 만족한다’. ‘나는 내가 속한 

학과(학부)를 사람들에게 자랑스럽게 말한다.’의 모든 항목에서 

의료보건계열이 가장 높았고, 그 다음이 인문사회계열, 그 외 

계열 순이었다. 모든 항목에서 유의한 차이가 있었다<Table 2>.

3. 전공학과별 COVID-19 전 후 전공만족도와 

COVID-19로 인한 어려움 차이

COVID-19 유행 전과 후의 전공학과별 전공만족도를 확인한 

결과, COVID-19 전에는 그 외 계열에서 전공만족도가 가장 

높은 반면 COVID-19 후에는 의료보건계열의 전공만족도가 가

장 높았다. COVID-19로 인한 어려움에 대하여 신체적, 정신적 

건강에 어려움과 진로 관련한 사고, 행동, 감정의 변화정도, 진로

에 미친 영향정도, 진로에 대한 포부나 계획에 변화정도가 모두 

그 외 계열이 가장 높았고, 그 다음이 인문사회계열로 의료보건계

열이 가장 낮았다<Table 3>.

4. 전공만족도와 기효능감, COVID-19로 인한 어려움의 

관련성

전공만족도와 기효능감은 양의 관련성이 있으며, COVID-19로 

인한 어려움은 음의 관련성이 있었다. 자기효능감과 COVID-19

로 인한 어려움은 음의 관련성이 있었다<Table 4>.

Classification Medical and health departments Humanities and social sciences Other departments p

Gender Male 3 ( 6.7) 3 (13.0) 19 (28.4) 0.011

Female 42 (93.3) 20 (87.0) 48 (71.6)

Grade 1 grade 18 (40.0) 3 (13.0) 10 (14.9) p<0.001

2 grade 15 (33.3) 12 (52.2) 12 (17.9)

3 grade 10 (22.2) 4 (17.4) 12 (17.9)

4 grade 2 ( 4.4) 4 (17.4) 33 (49.3)

*by fisher’s exact test, p<0.05

<Table 1> Comparison of gender and grade differences by major
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5. 대학생들의 COVID-19로 인한 어려움에 영향을 

미치는 요인

전공만족도와 자기효능감이 COVID-19로 인한 어려움에 미

치는 영향을 확인한 Model 1에서는 전공만족도가 0.281씩 낮아

질수록 COVID-19로 인한 어려움이 높았다. 전공학과를 포함한 

Model 2에서는 의료보건계열에서 인문사회계열과 그 외 계열일

수록 1.519씩 COVID-19로 인한 어려움이 높았고, 전공만족도

와 자기효능감은 영향력이 없었다. Model 2에 성별과 학년을 

포함한 Model 3에서는 학년이 올라갈수록 1.092씩, 전공학과에

서는 의료보건계열에서 인문사회계열과 그 외 계열일수록 1.108

씩 COVID-19로 인한 어려움이 높았다. 성별과 전공만족도, 

자기효능감은 COVID-19로 인한 어려움에 영향력이 없었다

<Table 5>.

Classification Medical and health departments Humanities and social sciences Other departments p

Self-efficacy Plan 3.20±1.01a 2.96±1.11a 2.78±1.31a 0.183

Performance continuity 3.62±0.81a 3.52±0.67a 3.03±1.30b 0.011

Searching ability 3.70±0.82a 3.65±0.71a 3.04±1.22b 0.002

Employment 3.58±0.81a 3.39±0.84a 2.90±1.20b 0.002

A reasonable alternative 3.33±0.88a 3.30±1.02ab 2.94±1.03a 0.079

Major satisfaction Interest 3.67±0.88a 3.48±1.04a 2.96±1.17b 0.002

Organization 3.82±0.75a 3.61±0.58a 2.81±1.00b
p<0.001

Professor's explanation 3.91±0.79a 3.52±0.79a 3.01±1.11b
p<0.001

Professor's knowledge 4.20±0.66a 4.04±0.77a 3.30±1.27b
p<0.001

Learning 3.87±0.79a 3.39±1.03a 2.90±1.23b
p<0.001

Satisfaction 3.67±0.80a 3.48±0.79a 2.87±1.15b
p<0.001

Pride 3.78±0.82a 3.22±0.80b 2.84±1.30b
p<0.001

*by one-way ANOVA test, p<0.05

<Table 2> Comparison of differences in self-efficacy and major satisfaction by major

Classification Medical and health departments Humanities and social sciences Other departments p

Major satisfaction
Pre_COVID-19 3.49±1.058a 3.70±0.765ab 4.09±1.190b 0.015

Post_COVID-19 3.24±1.069a 3.00±0.798a 2.24±1.256b
p<0.001

Difficulties due to 

COVID-19

Mental/Body Changes 2.29±1.04a 2.65±1.23a 3.49±1.34b
p<0.001

Behavior/emotional change 2.82±1.23a 2.83±1.19a 3.60±1.22b 0.002

Influence on major 2.24±1.15a 2.74±1.25a 3.43±1.28b
p<0.001

Change of plan 2.67±1.04a 3.13±1.22ab 3.52±1.24b 0.001

*by one-way ANOVA test, p<0.05

<Table 3> Comparison of the difference in major satisfaction before and after COVID-19 by major and the difference in difficulties caused

by COVID-19

Classification Major satisfaction Self-efficacy Difficulties due to COVID-19

Major satisfaction 1

Self-efficacy .786** 1

Difficulties due to COVID-19 -.419** -.334** 1

*by correlation analysis, *
p<0.05, **

p<0.01

<Table 4> Relationship between major satisfaction, self-efficacy, and difficulties due to COVID-19
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Ⅳ. 고찰

COVID-19로 인해 사회적 거리두기는 대학생들의 라이프 스

타일에 대한 변화를 가져왔으며 심리적 변화, 환경적 변화, 행동

적 변화 등이 나타났다. 이러한 심리적변화로 불안과 공포, 외출 

자제 등으로 인해 상당수의 사람들이 우울감을 가지고 있는 실정

이다. 한국 트라우마 스트레스 학회와 보건복지부에서 COVID-19

로 인한 국민들의 정신건강실태조사를 조사하여 발표한 결과 

2018년도에 시행한 지역사회 건강조사보다 매우 높은 수준의 

우울을 보였다[9]. 우울과 스트레스는 자기효능감에 영향을 주고 

개인의 극복력에 따라 상관 관계가 있다고 알려져 있다[10].

대학생들의 대학생활적응에 영향을 크게 영향을 주는 요인은 

전공만족도와 자기효능감이며 대학생활에 적응이 어려우면 진

로설정에 영향을 주게 된다[11,12].

대다수의 대학생들은 COVID-19이전에 선택했던 본인의 전

공의 미래와 달라지게 되고 생각했던 대학생활과 다른 활동을 

하게 되었다. 특히 졸업 후 특정진로가 정해져 있는 학과일 경우 

COVID-19와 직접적인 영향을 받게 된다[13]. 

전공학과별 자기효능감과 전공만족도에 대한 연구는 많이 

있어왔지만[14,15], 대학 입학 후 졸업한 후의 미래에 대한 생각

은 COVID-19로 인해 많은 변화가 있었을 것이다.

본 연구에서 전공학과별 자기효능감에 특히 ‘나는 나의 적성과 

능력에 맞는 직종과 관련한 기관이나 기업에 대해서 알아볼 

수 있다’ 라는 측면은 전공별 유의한 차이를 보였으며 COVID-19 

전에는 인문사회계열에 대한 전공만족도가 높았지만 COVID- 

19이후로는 보건의료계열에 대한 전공만족도가 높게 나타났다.

전공계열별 다른 결과가 나타난 것은 COVID-19로 인해 대학

생들의 심리적변화가 일어난 것으로 확인된다. 전공만족도는 교

과만족, 수업만족, 일반만족을 포함하고 인식만족, 취업만족에 

관련된 영향이 있다고 할 수 있다. 전공만족도가 높을수록 진로준

비행동에 긍정적인 영향을 주며 자기효능감이 강해지게 된다. 

따라서 자기효능감과 전공만족도는 밀접한 연관이 있다고 할 

수 있다[3]. 전공만족도가 낮을수록 학과에 대한 적응이 어려워

지며 추후 진로계획과 취업에도 영향을 주게 된다. 개개인 학생의 

전공만족도와 자기효능감의 변화가 아니라 COVID-19로 인한 

사회적 문제로 인한 것이라면 사회구성원들은 관심을 가지고 

지켜봐야할 것이다.

많은 대학들이 COVID-19 관련 교육부의 지침에 따라 사회적

거리를 두기 위해 온라인 강의로 진행되어왔다[16]. 비대면 강의

가 진행될수록 실습교과목으로 진행되어야 하는 교과목의 대체

제가 될 수 없어 교육에 대한 만족도에 영향이 있으며 이는 교육품

질에도 영향을 주게 된다[17]. 선행연구에 의하면 온라인교육의 

서비스품질과 전공만족도는 서로 영향을 받으며, 교육서비스의 

가치가 전공만족도에 유의한 영향을 미치는 사실을 밝혀냈다[2].

본 연구결과 COVID-19이후 전공만족도에 대한 영향이 있던 

것으로 나타났다. COVID-19 후에는 COVID-19 전과 비교하여 

의료보건계열의 전공만족도가 높게 나타났으며, 코로나에 대한 

어려움을 겪고 있는지에 대한 응답도 의료보건계열을 제외한 

나머지 계열에서 높게 나타났다.

COVID-19에 의해서 전공만족도와 자기효능감의 영향이 있

는지 분석한 결과, 전공만족도가 낮아질수록 COVID-19로 인한 

어려움이 높았으며 전공학과별로 분석한 결과에서는 다른계열과 

달리 의료보건계열에서는 COVID-19로 인한 전공만족도와 자

기효능감에 대한 영향력은 없었다. COVID-19로 인해 많은 의료

인력들이 투입되고 있는 실정에서 COVID-19를 감염방지를 위

해 최전선에 싸우는 의료진의 모습은 학과전공관련 학생들에게 

Variable
Model 1 Model 2 Model 3

β t p β t p β t p

Gender .147 .165 .869

Grade 1.092 3.168 .002

Major department 1.519 3.690 p<0.001 1.108 2.539 .012

Major satisfaction -.281 -3.338 .001 -.167 -1.938 .055 -.115 -1.345 .181

Self-efficacy .002 .013 .990 -.049 -.425 .672 -.019 -.167 .868

*by linear regression analysis, p<0.05, 

Model 1: crude model, Durbin-Watson: 1.932

Model 2: adjusted for Major department, Durbin-Watson: 1.984

Model 3: adjusted for Major department, gender and grade, Durbin-Watson: 1.910

<Table 5> Factors influencing difficulties caused by COVID-19 in university students
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졸업후의 동기부여 및 자부심을 일깨워준 것으로 확인된다[18].

또한 관광계열은 COVID-19로 인해 졸업 후 진로에 대한 고민

이 많을것으로 확인된다. COVID-19는 사회적 거리두기로 인해

서 국내외 관광 업계가 힘들게 되었고 해외여행 전, 후 자가격리 

등과 여행에 대한 사회적인 인식으로 사회구성원들이 움직임을 

최소화하여 관광계열은 졸업 후 진로에 대한 불투명성이 높아지

고 있는 실정이다[3].

COVID-19로 인한 팬데믹 상황은 대학생들의 전공만족도와, 

자기효능감에 영향을 주었으며. 연구결과 전공에 따라 결과가 

다르게 나타났다. 따라서 각 대학에서는 COVID-19 전후 학생들

의 전공만족도와 자기효능감의 변화를 고려하여야 할것이며, 

진로적성 교육 프로그램 등이 필요할 것으로 고려된다.

Ⅴ. 결론

본 연구는 대학생의 전공학과별 COVID-19로 인한 전공만족

도의 변화와 COVID-19로 인한 어려움에 미치는 영향요인을 

확인하여 대학생들의 COVID-19로 인한 어려움을 해소시키기 

위한 기초자료로 제공하고자 한다.

1. 자기효능감과 전공만족도는 의료보건계열이 가장 높았고, 

인문사회계열, 그 외 계열 순이었다(p<0.05). 

2. COVID-19 전 전공만족도는 인문사회계열이 가장 높은 

반면 COVID-19 후 전공만족도는 의료보건계열이 가장 높

았다(p<0.05).

3. COVID-19로 인한 어려움은 의료보건계열이 가장 낮았고, 

인문사회계열, 그 외 계열 순이었다.(p<0.05).

4. COVID-19로 인한 어려움은 전공만족도와 자기효능감이 

낮을수록 높았고, 의료보건계열에서 인문사회계열, 그 외 

계열일수록 높았다(p<0.01).

5. COVID-19로 인한 어려움에 미치는 영향요인으로 학년이 

올라갈수록 1.092씩, 의료보건계열에서 인문사회계열과 그 

외 계열일수록 1.108씩 COVID-19로 인한 어려움이 높았

다(p<0.05).

이상을 바탕으로 대학생들은 전공학과에 따라 COVID-19 

후에 전공만족도의 변화가 있었으며 COVID-19로 인한 어려움

에 대한 차이가 나타났다. 결론적으로 COVID-19로 인한 대학생

들의 전공만족도와 COVID-19로 인한 어려움을 겪고 있으므로 

전공학과별 맞춤형 상담과 교육프로그램이 필요할 것이다.
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